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ОТЧЕТ 

о выполнении плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБОУ «Лицей №24» им. П.С. Приходько 

 (наименование организации)  

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества  

условий оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

Отметка о выполнении 

I .Открытость и доступность информации об организации 

 

 

Информационная 

открытость 

(наполнение сайта) 

Обеспечить размещение на сайте 
лицея информации о НОКО в разделе 

«Независимая система оценки 

качества образовательной 

деятельности»  

В течение 

года 

Воронкова О.В., 

директор Красилов 

А.А., 

инженер-

программист 

Информация размещение на сайте лицея 

https://liczej24rubczovsk-

r22.gosweb.gosuslugi.ru/nezavisimaya-

otsenka-kachestva-obrazovaniya/ 

  

Наличие на сайте 

полной и достоверной 

информации 

Обеспечить качество содержания 

информации, актуализация 

информации на сайте лицея 

В течение 

года 

Доценко Н.А., 

заместитель 

директора по УР 

Актуализирована информации на сайте 

лицея 

mailto:rub-altay@mail.ru
https://liczej24rubczovsk-r22.gosweb.gosuslugi.ru/nezavisimaya-otsenka-kachestva-obrazovaniya/
https://liczej24rubczovsk-r22.gosweb.gosuslugi.ru/nezavisimaya-otsenka-kachestva-obrazovaniya/
https://liczej24rubczovsk-r22.gosweb.gosuslugi.ru/nezavisimaya-otsenka-kachestva-obrazovaniya/


 Красилов А.А., 

инженер-

программист 

Обратная связь с 

потребителями 

образовательных услуг 

с помощью 

электронных сервисов, 

доступных на 

официальном сайте 

лицея 

Информирование родителей на 

родительских собраниях, об 

электронной форме внесения 

предложений, направленных на 

улучшение качества работы 

образовательной организации 

Май,  

Сентябрь  

2022 

Администрация 

лицея Классные 

руководители 

В мае проведено информирование 

родителей на родительских собраниях 

Мониторинг обращений граждан, 

поступивших в организацию от 

получателей образовательных услуг 

(по телефону, по электронной почте, с 

помощью электронных сервисов, 

доступных на официальном сайте 

лицея) 

Ежемесячно Администрация 

лицея 

Форма обращения размещена на сайте 

II.Комфортность условий предоставления услуг 

 

 

Наличие комфортных 

условий получения 

услуг, в том числе для 

граждан с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

    

Обновление материально-

технической базы и 

информационного обеспечения. 

Сентябрь 

2022г 

Администрация 

лицей 

Составлен паспорт кабинета. 

Получено оборудование в рамках 

программы ЦОС 

Реализация проекта «Актовый зал- место 

развития талантов» 

Улучшение условий для охраны и 

укрепления здоровья, улучшения 

питания. 

Работа с родителями по увеличению 

охвата горячим питанием 

В течение 

года 

Администрация 

лицея 

Мазжухина Г.В., 

социальный педагог 

Выполнен ремонт столовой, 

актуализирован стенд по здоровому 

питанию 

III.Доступность услуг для инвалидов 

 

 

Наличие комфортных 

условий получения 

услуг для граждан с 

ограниченными 

Мероприятия, направленные на 

создание условий для возможности 

получения образовательных услуг в 

организации для лиц с 

 Воронкова О.В., 

директор лицея 

 

http://bus.gov.ru/pub/criterions/2923
http://bus.gov.ru/pub/criterions/2923
http://bus.gov.ru/pub/criterions/2923
http://bus.gov.ru/pub/criterions/2923
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возможностями 

здоровья 

ограниченными возможностями 

здоровья: 

1. Установка вывески с 

использованием шрифта 

Брайля  

октябрь 

2022г 

Размещена вывески с использованием 

шрифта Брайля на входе в здание лицея 

 

Директор МБОУ «Лицей №24» им. П.С. Приходько                  О.В. Воронкова 
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